UBYTOVACi PORIADOK M Rezort pod Roh&émi

Rezort po Rohdémi je ubytovacie zariadenie bez recepcie a obsluhujiceho personalu.
Prevadzku ubytovania zabezpecuje ubytovatel’ a jeho rodinni prislusnici. Host’om je
osoba, ktora sa dobrovolne prihlasila na pobyt. Ubytovanie klientov (hosti) sa riadi
pravnym poriadkom SR a tymto ubytovacim poriadkom. Ubytovany host’ prijima
ubytovaci poriadok ako zmluvni podmienku ubytovania a je povinny dodrZovat’ jeho
ustanovenia. Host’ je povinny sa s tymto ubytovacim poriadkom riadne oboznamit’, na
jeho neznalost’ sa nebude brat’ zretel’. Ubytovaci poriadok je zverejneny priamo

Vv apartmanovom domceku.

V zaujme spol’ahlivého fungovania naSich sluzieb je potrebné, aby hostia dodrziavali
uvedeny ubytovaci poriadok. Mnohé veci ani nie je potrebné spominat’, lebo su
zakladnymi pravidlami slu§Sného a ohPaduplného spravania voci sebe a ostatnym,

no pripomeiime si ich. Aby sme sa tu vsetci dobre citili.

1. Vapartmanovom domdéeku mdze byt ubytovany vyluéne host, ktory je na ubytovanie riadne
prihlaseny. Pri nastupe na pobyt je host povinny preukazat sa platnym identifikaénym dokladom —
obdiansky preukaz, cestovny pas alebo iny platny doklad totoZnosti.

2. Ubytovanie poskytuje ubytovanym hostom sluzby v rozsahu prislusnej kategérie.

3. Obsadenie apartmanového domceku je mozné v den nastupu po 14:00 hod., uvolnenie je v den
odchodu do 10:00 hod. Ak host neuvolni ubytovanie v stanovenom case, je ubytovacie zariadenie
opravnené Uctovat ubytovanie za nasledujici den.

4. O pripadnych navstevach v apartmanovom domdéeku je ubytovany povinny vopred informovat
ubytovatela a budi mu umoznené az po suhlase tohto pracovnika, pricom pritomnost navstevy
v apartmane je povolena do 22:00 hod. Ubytovatel je opravneny od takejto navstevy Ziadat
identifikacny doklad. V opravnenych pripadoch je ubytovatel splnomocneny navstevu neumoznit.

5. V celom objekte apartmanového domceka plati prisny zakaz fajéenia. Pre fajciarov su urc¢ené len
vonkajsie priestory / pred domcekom — terasa, v altanku, pri ohnisku/. Je potrebné brat do Gvahy
zvySené poziarne riziko a nadhradu pripadnej vzniknutej Skody.

6. Vo vnutri apartmanového domdeka sa preziva. Pred vstupom je potrebné odistit si obuv.
Vzhladom k pouZitému materidlu na podlahach, doporucujeme vhodnu domacu obuv.
Do apartmanového domceka je zakazany vstup v Sportovej obuvi /lyZiarky, turistickd obuv a pod./

7. V case od 22:00 do 6:00 je v ubytovacom zariadeni Rezort pod Rohaémi nocny klud, ktory je
ubytovany povinny dodrziavat.

8. Prevadzkovatel ubytovacieho zariadenia Rezort pod Rohaémi, nezodpoveda za veci ubytovanymi
hostami vnesené do objektu, priestorov uréenych na ubytovanie alebo na uloZenie veci.

9. V pripade akychkolvek $kdd, ktoré vznikni neohladuplnym zaobchadzanim s vecami
nachadzajucimi sa v priestoroch objektu a jeho zariadenim, je ubytovany povinny skodu nahlasit
a primerane znasat naklady, ktoré vzniknd ubytovatelovi pri ich odstrariovani.
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Ubytovatel si vyhradzuje pravo ukoncit pobyt hosta bez naroku na nahradu za ubytovanie v
pripade, ak ubytovany v ubytovacom zariadeni porusuje dobré mravy alebo inak porusuje
ubytovaci poriadok.

Do apartmanového domceka ma pravo vstupovat ubytovatel aj bez pritomnosti hosta, najma ak
si to vyZaduju prevadzkové alebo bezpeénostné potreby. Udrzbar méze vstipit do izby na zaklade
nahldsenej zévady. Vsetky poruchy na zariadeniach, ktoré host zisti pri nastupe na pobyt alebo
pocas neho, je potrebné hlasit.

V apartmdanovom domdéeku, rovnako ako inych priestoroch objektu ubytovany nesmie
premiestiiovat zariadenie, vykonavat opravy alebo akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo inej
inStalacie.

V objekte ubytovacieho zariadenia a osobitne v apartmanovom domceku nie je hostovi povolené
pouzivat vlastné elektrické spotrebice. Toto sa netyka osobného pocitaca a elektrickych
spotrebicov sldZiacich k osobnej hygiene hosta.

Pri odchode je host povinny v apartmanovom domceku uzavriet vodovodné uzavery, vypnut
elektrické spotrebice a osvetlenie miestnosti, uzavriet okna a vchodové dvere. KIU¢ odovzda
ubytovatelovi. Ubytovany je povinny vykonat zdkladne upratanie apartmanu.

Ubytovanie zvierat nie je povolené.

Ubytovacie zariadenie zabezpedi na poziadanie pri nahlom ochoreni alebo zraneni ubytovaného
privolanie lekarskej pomoci, pripadne prevoz do nemocnice.

Z bezpecénostnych doévodov nie je vhodné ponechavat deti do 10 rokov bez dozoru dospelych. Za
kazdych okolnosti zodpoveda za dieta osoba, s ktorou je dieta prihlasené na pobyt.

Staznosti ubytovanych hosti a pripadné navrhy na zlepsenie prevadzky ubytovacieho zariadenia
prijima prevadzkovatel.

Ak si host objedna pobyt a z roznych pri¢in musi nahle odist, objednané sluzby mu budu Gétované
v plnej cene aj v pripade, ked'ich neuZije.

Na parkovanie je pre jeden apartmanovy domcek vyhradené jedno miesto, ktoré nie je strazené.

V apartmanovom domceku je na viditelnom a ubytovanym hostom pristupnom mieste
vyveseny poZziarny poriadok. Ubytovani hostia st povinni riadit sa pri svojom pobyte tymto
poziarnym poriadkom.

Ubytovatel nezodpoveda za stratu a poskodenie veci ulozenych v apartmanovom domdeku ani
v celom objekte.

V pripade straty kltuca od apartmanového domceka je klient povinny tuto stratu bezodkladne
nahlasit a zaplatit pokutu vo vyske 50,- €.

DAKUJEME, ZE VYUZIVATE REZORT POD ROHACMI A JEHO AREAL, AKO KEBY BOL VASIM
DOMOVOM.

Ubytovaci poriadok plati od 1.1.2025

Prevadzkovatel: Daniela Hucikova — Rezort pod Rohaémi



