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STORNO PODMIENKY

Zakaznik ma pravo kedykolvek pred zaCatim pobytu bez oznamenia dévodov odstupit

od zmluvy. Odstupenie je mozné vyhradne pisomnou formou. Toto odstupenie musi byt
doruéené firme REZORT POD ROHACMI. Zakaznik je taktieZ povinny zaplatit' nasledujuce
poplatky:

Storno pred nastupom pobytu Poplatok

viac ako 60 dni 10 % z celkovej sumy objednanych sluzieb
31-60 dni 20 % z celkovej sumy objednanych sluzieb
11-30 dni 50 % z celkovej sumy objednanych sluzieb
2-10 dni 80 % z celkovej sumy objednanych sluzieb

100 % z celkovej sumy objednanych sluZieb

1 den pred nastupom podla predbeznej kalkulacie

Poznamka: Pocitaju sa vzdy jednotlivé kalendarne dni, a to takto: 1. pocitany den je den
storna zakaznikom uvedeny na storne. Poslednym pocitanym driiom je den pred nastupom
(planovany zacgatim Cerpania sluzieb). Ako storno celého pobytu je povazované

i nenastupenie ubytovacich sluzieb v dni vyznacenom v rezervacii. Den nasledujuci po
vyzna¢enom dni nastupu su vSetky rezervované miesta uvolnené pre potreby inych
zakaznikov. REZORT POD ROHACMI je povinny v pripade storna vykonat vyuétovanie

a najneskér do 30 kalendarnych dni previest zostavajucu Ciastku zakaznikovi.



